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                         Kính gửi:  

- Công an thị xã; 

- Bảo hiểm xã hội thị xã; 

- Trung tâm Y tế thị xã; 

- Ủy ban nhân dân các xã, phường. 

 

Ngày 06/01/2022, Thủ tướng Chính phủ ban hành Quyết định số 06/QĐ-TTg 

phê duyệt Đề án triển khai ứng dụng dữ liệu về dân cư, định danh và xác thực điện tử 

phục vụ chuyển đổi số quốc gia giai đoạn 2022 -2025, tầm nhìn đến 2030. Theo đó, 

một trong những mục tiêu cụ thể trong năm 2022 là "Bảo đảm từng bước thay thế 

các giấy tờ cá nhân trên cơ sở tích hợp, xác thực các thông tin, giấy tờ cá nhân vào 

cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư để chỉ cần sử dụng thẻ Căn cước công dân 

(CCCD), ứng dụng định danh điện tử quốc gia của Bộ Công an (VNEID), trong đó 

tập trung thực hiện ngay đối với một số giấy tờ như thẻ bảo hiểm y tế (BHYT)”.  

Thời gian qua, Bảo hiểm xã hội (BHXH) Việt Nam đã phối hợp với Bộ Công 

an thực hiện từng bước đồng bộ dữ liệu quốc gia về bảo hiểm với dữ liệu quốc gia về 

dân cư, xây dựng các giải pháp kỹ thuật để đảm bảo việc tra cứu thông tin về BHYT 

qua thẻ CCCD gắn chíp. Nhiều người dân đã được tích hợp thông tin về BHYT trong 

dữ liệu CCCD và sử dụng CCCD để đi khám chữa bệnh BHYT, mang lại rất nhiều 

thuận lợi, cắt giảm được thủ tục hành chính. 

Trên cơ sở hướng dẫn tại Công văn số 931/BYT-BH ngày 28/02/2022 của Bộ 

Y tế và Công văn số 533/BHXH-CSYT ngày 01/03/2022 của BHXH Việt Nam về 

việc triển khai thí điểm sử dụng CCCD trong khám chữa bệnh (KCB) BHYT, Ủy 

ban nhân dân thị xã đề nghị các cơ quan, đơn vị có liên quan phối hợp triển khai một 

số nội dung sau: 

1. Trung tâm Y tế thị xã 

Chỉ đạo các Khoa, Phòng, Trạm Y tế các xã, phường thông báo công khai cho 

người bệnh biết và triển khai tiếp đón người bệnh đi KCB BHYT bằng CCCD có gắn 

chíp hoặc qua ứng dụng VNEID (chỉ áp dụng đối với công dân đã đăng ký thành 



công tài khoản định danh điện tử do Bộ Công an cung cấp), theo hai phương thức 

sau: 

1.1.  Đối với người bệnh đã được cấp CCCD có gắn chíp 

- Trường hợp khi kiểm tra CCCD (quét mã QR code) hoặc qua ứng dụng 

VNEID đã có thông tin hợp lệ về tham gia BHYT thì cơ sở KCB thực hiện kiểm tra, 

đối chiếu thông tin về BHYT và tiếp đón người bệnh theo quy trình KCB BHYT 

hiện hành; đồng thời thông tin cho người bệnh biết để đi KCB BHYT kể từ lần sau 

bằng CCCD gắn chíp hoặc bằng ứng dụng VNEID; 

- Trường hợp khi kiểm tra thông tin nhưng không có thông tin hợp lệ về tham 

gia BHYT thì giải thích để người bệnh đó biết tình trạng của thẻ BHYT trên CCCD 

chưa thể thực hiện được; thực hiện tiếp đón người bệnh theo quy trình KCB BHYT 

hiện hành (xuất trình thẻ BHYT và giấy tờ tùy thân có ảnh). 

1.2.  Đối với người bệnh chưa được cấp CCCD có gắn chíp 

Thực hiện tiếp đón người bệnh theo quy trình KCB BHYT hiện hành (xuất 

trình thẻ BHYT và giấy tờ tùy thân có ảnh). 

2. Bảo hiểm xã hội thị xã 

- Phối hợp với các cơ quan, đơn vị có liên quan, UBND các xã, phường truyền 

thông rộng rãi trên các phương tiện thông tin đại chúng để người tham gia BHYT 

biết việc thực hiện CCCD khi đi KCB BHYT. 

- Cung cấp đến các cơ sở KCB tài liệu hướng dẫn tra cứu thông tin thẻ BHYT 

thông qua CCCD gắp chíp. Hỗ trợ kịp thời cho cơ sở KCB BHYT và người tham gia 

BHYT trong quá trình sử dụng CCCD gắn chíp khi đi KCB BHYT. Đôn đốc, kiểm 

tra giám sát các cơ sở KCB để không xảy ra tình trạng từ chối KCB khi người dân 

cung cấp CCCD mà thông tin này đã được đồng bộ giữa cơ sở dữ liệu quốc gia về 

bảo hiểm và cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư. 

3. Công an thị xã 

- Đôn đốc, đẩy nhanh tiến độ cấp phát CCCD đến từng hộ dân để người dân có 

đầy đủ giấy tờ phục vụ nhu cầu giao dịch dân sự và KCB BHYT bằng CCCD. 

- Chỉ đạo Công an các xã, phường thường xuyên nhập thông tin dữ liệu dân cư 

vào phần mềm chuẩn xác, thống nhất để cấp mã định danh, đồng thời tích hợp với dữ 

liệu thông tin thẻ BHYT để người dân có thể sử dụng CCCD đi KCB BHYT. 

4. Ủy ban nhân dân các xã, phường  



Theo chức năng, nhiệm vụ có trách nhiệm phối hợp với cơ quan BHXH, cơ sở 

KCB trên địa bàn thông tin, tuyên truyền rộng rãi cho nhân dân biết việc sử dụng 

CCCD gắn chíp để đi KCB BHYT. 

Nhận được Công văn, đề nghị Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị có liên quan và 

Chủ tịch UBND các xã, phường khẩn trương phối hợp triển khai thực hiện./. 

Nơi nhận:  

- Như trên; 

- Thường trực Thị ủy (B/c); 

- Thường trực HĐND thị xã (B/c); 

- CT và các PCT UBND thị xã; 

- VP HĐND-UBND thị xã; 

- Trung tâm VHTT&TT (đưa tin);  

- Lưu: VT.                                                                                          

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 
 

 

 

 

 

Ksor H’ Khuyên 
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