
UBND TỈNH GIA LAI 

SỞ LAO ĐỘNG – THƯƠNG BINH 

VÀ XÃ HỘI 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

   Độc  lập – Tự do – Hạnh phúc 
 

Số: 24 /SLĐTBXH-CSLĐ 
V/v phối hợp thực hiện các biện pháp  

ổn định, phát triển thị trường lao động 

linh hoạt, hiệu quả, bền vững và chăm lo 

đời sống người lao động 

    Gia Lai, ngày   06  tháng 01 năm 2023 

 

 

   Kính gửi:   

   - Liên đoàn Lao động tỉnh; 

   - Các Sở, ban, ngành của tỉnh; 

   - Ủy ban nhân dân các huyện, thị xã, thành phố; 

   - Hiệp hội doanh nghiệp tỉnh; 

- Trung tâm Dịch vụ việc làm tỉnh; 

   - Các cơ sở Giáo dục nghề nghiệp trên địa bàn tỉnh; 

- Các doanh nghiệp, hợp tác xã trên địa bàn tỉnh. 

 

Thực hiện Công điện số 1170/CĐ-TTg ngày 16/12/2022 của Thủ tướng 

Chính phủ về các biện pháp ổn định, phát triển thị trường lao động linh hoạt, hiệu 

quả, bền vững và chăm lo đời sống người lao động và ý kiến chỉ đạo của Ủy ban 

nhân dân tỉnh tại Văn bản số 2995/UBND-KGVX ngày 20/12/2022. 

Nhằm bảo đảm việc làm, thu nhập cho người lao động và duy trì ổn định, 

phát triển thị trường lao động an toàn, bền vững và hội nhập trong thời gian tới, 

nhất là việc tập trung chăm lo đời sống của người lao động trong dịp Tết Nguyên 

đán Quý Mão, Sở Lao động – Thương binh và Xã hội đề nghị Liên đoàn Lao 

động tỉnh; Các Sở, ban, ngành; Ủy ban nhân dân các huyện, thị xã, thành phố; 

Hiệp Hội doanh nghiệp tỉnh; Trung tâm Dịch vụ việc làm tỉnh và các cơ sở giáo 

dục nghề nghiệp; các doanh nghiệp, hợp tác xã trên địa bàn tỉnh quan tâm phối 

hợp triển khai một số nội dung sau: 

1. Đề nghị Liên đoàn lao động tỉnh. 

- Chỉ đạo, hướng dẫn các cấp công đoàn tăng cường hoạt động đối thoại, 

thương lượng, tham gia ý kiến với người sử dụng lao động về bảo đảm duy trì 

việc làm, sắp xếp lao động và giải quyết chế độ cho người lao động theo đúng quy 

định pháp luật. 

- Quan tâm chăm lo nâng cao đời sống vật chất, tinh thần cho đoàn viên, 

người lao động có hoàn cảnh khó khăn, đặc biệt trong dịp Tết Nguyên đán Quý 

Mão năm 2023. Thường xuyên nắm bắt tâm tư nguyện vọng, kiến nghị của người 

lao động để kịp thời phối hợp với người sử dụng lao động giải quyết.  

 



2. Các Sở, ban, ngành của tỉnh. 

- Tiếp tục thực hiện các nhiệm vụ, giải pháp tại Quyết định 121/QĐ-UBND 

ngày 04/3/2022 của Ủy ban nhân dân tỉnh ban hành Kế hoạch hành động thực 

hiện Nghị quyết số 11/NQ-CP ngày 30/01/2022 của Chính phủ về Chương trình 

phục hồi và phát triển kinh tế - xã hội và triển khai Nghị quyết số 43/2022/QH15 

của Quốc hội về chính sách tài khoá, tiền tệ hỗ trợ Chương trình trên địa bàn tỉnh 

Gia Lai, góp phần thu hút đầu tư, phát triển sản xuất kinh doanh, tạo việc làm để 

giảm tỷ lệ thất nghiệp, thúc đẩy thị trường lao động phát triển. 

- Triển khai thực hiện các giải pháp đảm bảo việc làm bền vững, nâng cao 

mức sống, cải thiện điều kiện làm việc của công nhân lao động và phát triển thị 

trường lao động linh hoạt, hiệu quả, hiện đại, bền vững, hội nhập đã được Ủy ban 

nhân dân tỉnh chỉ đạo tại Văn bản số 915/UBND-KGVX ngày 09/7/2021 và Văn 

bản số 2452/UBND-KGVX ngày 26/10/2022. 

- Ban Quản lý Khu kinh tế tỉnh quan tâm nắm bắt tình hình hoạt động sản 

xuất, kinh doanh, chi trả lương, thưởng cho người lao động của các doanh nghiệp 

và đời sống người lao động trong khu công nghiệp, khu kinh tế, nhất là người lao 

động bị mất việc, thiếu việc làm tạm thời, tình hình người lao động quay trở lại 

làm việc sau Tết, gửi Sở Lao động – Thương binh và Xã hội để phối hợp và có 

các giải pháp hỗ trợ kịp thời, hiệu quả, bảo đảm việc làm, thu nhập và ổn định đời 

sống cho người lao động. 

3. Ủy ban nhân dân các huyện, thị xã, thành phố. 

- Chỉ đạo Phòng Lao động – Thương binh và Xã hội phối hợp với Ủy ban 

nhân dân các xã, phường, thị trấn tăng cường theo dõi, nắm bắt tình hình hoạt 

động sản xuất, kinh doanh, chi trả lương, thưởng cho người lao động của các 

doanh nghiệp và đời sống người lao động trên địa bàn, nhất là người lao động bị 

mất việc, thiếu việc làm tạm thời để có các giải pháp hỗ trợ kịp thời, hiệu quả, bảo 

đảm việc làm, thu nhập và ổn định đời sống cho người lao động. 

- Tuyên truyền phổ biến, công khai danh sách các Hoà giải viên lao động đã 

được Ủy ban nhân dân tỉnh bổ nhiệm tại Quyết định số 692/QĐ-UBND ngày 

16/12/2022 để kịp thời hoà giải các tranh chấp lao động giữa người lao động và 

người sử dụng lao động, qua đó hạn chế, ngăn ngừa việc đình công, lãn công, tập 

trung đông người gây mất an ninh trật tự.   

4. Đề nghị Hiệp hội doanh nghiệp tỉnh. 

- Thông tin, tuyên truyền, vận động doanh nghiệp chấp hành nghiêm các 

quy định pháp luật về lao động, việc làm; quan tâm đào tạo nâng cao tay nghề, kỹ 

năng cho lao động; tăng cường thương lượng, đối thoại giữa các bên trong quan 

hệ lao động; Sáng tạo, chủ động ứng dụng khoa học để chuyển đổi mô hình sản 



xuất hiện đại, an toàn; chuyển đổi cơ cấu công nghệ để nâng cao năng suất lao 

động; đi kèm với đó là chú trọng đào tạo lại cho người lao động. 

- Hướng dẫn các doanh nghiệp cung cấp thông tin nhu cầu tuyển dụng, nhu 

cầu đào tạo cho lao động để các cơ quan, đơn vị sớm có kế hoạch đào tạo, định 

hướng, phân bố, điều phối lao động tránh sự mất cân đối cung - cầu lao động; 

thiếu lao động cục bộ. Có chính sách thu hút, giữ chân lao động (chính sách 

lương, thưởng, thời giờ làm việc, thời giờ nghỉ ngơi, phúc lợi xã hội,…) để ổn 

định sản xuất kinh doanh phục hồi sản xuất. 

- Tổng hợp các kiến nghị, khó khăn, vướng mắc của doanh nghiệp gửi các 

Sở, ban, ngành, địa phương liên quan để kịp thời tháo gỡ, hỗ trợ. 

5. Trung tâm Dịch vụ việc làm tỉnh. 

- Đẩy mạnh các hoạt động kết nối cung - cầu lao động, tư vấn, giới thiệu 

việc làm cho người lao động, bảo đảm cung ứng lao động kịp thời đáp ứng nhu 

cầu sản xuất, kinh doanh của các doanh nghiệp. Phối hợp với các cơ quan, địa 

phương tập trung tư vấn cho các đối tượng sau: học sinh, sinh viên, người dân tộc 

thiểu số, thanh niên, phụ nữ, bộ đội xuất ngũ, học viên cai nghiện ma túy, người 

chấp hành xong mãn hạn tù… Nắm bắt đầy đủ tâm tư, nguyện vọng của từng lao 

động để tư vấn cho phù hợp. 

- Kịp thời giải quyết tốt chính sách bảo hiểm thất nghiệp cho người lao 

động bị mất việc. Chủ động phối hợp với các địa phương nắm bắt tình hình các 

địa bàn có đông lao động từ các tỉnh phía Nam trở về để kịp thời tổ chức các 

phiên giao dịch việc làm lưu động sau Tết Nguyên đán, giúp người lao động sớm 

tìm kiếm việc làm.  

6. Các cơ sở giáo dục nghề nghiệp trên địa bàn tỉnh. 

- Tăng cường công tác tư vấn, tuyển sinh đào tạo nghề cho người lao động; 

Tập trung đào tạo các ngành, nghề thị trường lao động đang có nhu cầu và các 

ngành kinh tế mũi nhọn của tỉnh như: du lịch, nông nghiệp, công nghiệp chế biến 

và công nghiệp năng lượng tái tạo… để nâng cao chất lượng nguồn nhân lực; Xây 

dựng, cập nhật, đánh giá chất lượng chương trình đào tạo trên cơ sở chuẩn đầu ra, 

có sự tham gia của doanh nghiệp, đơn vị sử dụng lao động. Đa dạng hình thức, 

phương pháp đào tạo theo hướng mở, linh hoạt, liên thông giữa các trình độ. 

- Chủ động liên kết với các doanh nghiệp trong đào tạo nghề gắn với giải 

quyết việc làm; triển khai có hiệu quả các chương trình hợp tác với doanh nghiệp 

trong tiếp nhận và sử dụng lao động sau khi hoàn thành khóa học; hợp tác với các 

doanh nghiệp trong đào tạo, xây dựng chương trình, đánh giá kỹ năng nghề cho 

học sinh, sinh viên trong nhà trường nhằm từng bước nâng cao chất lượng đào 

tạo, đạt chuẩn đầu ra đáp ứng yêu cầu của nhà tuyển dụng. 

 



7. Đề nghị các doanh nghiệp, hợp tác xã trên địa bàn tỉnh. 

- Tích cực, chủ động duy trì sự ổn định và phát triển sản xuất kinh doanh, 

nỗ lực duy trì, bảo đảm việc làm, sắp xếp lao động và giải quyết các chế độ lương, 

thưởng cho người lao động; nộp đầy đủ bảo hiểm xã hội, bảo hiểm y tế, bảo hiểm 

thất nghiệp, kinh phí công đoàn, thực hiện nghiêm các cam kết với người lao động 

theo quy định của pháp luật, hợp đồng lao động, thỏa ước lao động tập thể, nội 

quy, quy chế và các thỏa thuận khác của doanh nghiệp. 

- Tổ chức đối thoại tại nơi làm việc để chia sẻ thông tin về tình hình sản 

xuất kinh doanh, tham khảo, thảo luận, trao đổi ý kiến giữa người sử dụng lao 

động với người lao động hoặc tổ chức đại diện người lao động về những vấn đề 

liên quan đến quyền, lợi ích và mối quan tâm của các bên tại nơi làm việc nhằm 

tăng cường sự hiểu biết, hợp tác, cùng nỗ lực hướng tới giải pháp hài hòa các bên 

cùng có lợi. 
 

Sở Lao động – Thương binh và Xã hội đề nghị các cơ quan, đơn vị, địa 

phương và người sử dụng lao động quan tâm phối hợp, triển khai thực hiện./. 

 

Nơi nhận: 
- Như trên (văn bản kèm theo); 

- UBND tỉnh (b/c); 

- Giám đốc Sở (b/c); 

- Phòng LĐTBXH các huyện, TX, TP (t/h); 

- Đăng Wesite Sở; 

- Lưu: VT, CSLĐ; 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Trần Thanh Hải 
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