UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG AYUN PA Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 16 /KH-UBND Ayun Pa, ngay 17thdng 7 ndm 2025
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nam 2025 ciua phudong Ayun Pa

Thyc hién Nghi quyet s 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh pha vé ban
hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh (CCHC) nha nuéc giai doan 2021-
2030; Quyét dinh s6 602/QD-UBND ngay 17/9/2021 cia UBND tinh vé ban hanh
Chuong trinh tong thé CCHC nha nuéc giai doan 2021-2025 va dinh hudng dén
nim 2030 cua tinh Gia Lai; Quyét dinh sé 697/QD-UBND ngay 14/7/2025 cta Uy
ban nhan dan tinh Gia Lai Quyét dinh ban hanh ké hoach cai cach hanh chinh tinh
Gia Lai nam 2025; UBND phuong xay dung Ké hoach CCHC nidm 2025 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

a) Nang cao vai tro, trach nhiém cua nguoi ding dau céac co quan, don vi tao su
phdi hop chit ché trong vige thye hién cac nhiém vu vé CCHC, trién khai ¢ hi¢u qua
cac chi ti€u cua Nghi quyet s 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phtl vé ban
hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh (CCHC) nha nudc giai doan 2021-
2030; Quyét dinh s6 602/QD-UBND ngay 17/9/2021 ctia UBND tinh vé ban hanh
Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan 2021-2025 va dinh hudng dén
nam 2030 cua tinh Gia Lai.

b) Nang cao mirc d6 hai long ctia nguoi dan, to chirc ddi voi su phuc vu cia
co quan hanh chinh nha nuéc, gop phan cai thién Chi s6 CCHC ctia phuong, Chi
sb6 Hiéu qua Quan tri va hanh chinh cong, Chi s6 Nang luc canh tranh cép tinh, Chi
s6 danh gia chuyén doi s6.

¢) Tiép tuc hoan thién, ning cao hiéu qua, chit luong cong tac xay dung, tham
dinh, ban hanh van ban quy pham phap luat; cong tac kiém tra, ra soat va xur Iy két
qué kiém tra, ra soat van ban quy pham phap luat dam bao kip thoi, phu hop voi quy
dinh phap luat va tinh hinh phat trién kinh té - xa hoi ctia phudng.

d) Trién khai day du, dong bo cac quy dinh vé theo ddi thi hanh phap luét
theo quy dinh tai Nghi dinh s6 59/2012/ND-CP ngay 23/7/2012 ctia Chinh phu vé
theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat; Nghi dinh s6 32/2020/ND-CP ngay
05/3/2020 cua Chinh pha sta doi, bod sung mot s6 diéu cua Nghi dinh )
59/2012/ND-CP ngay 23/7/2012 caa Chinh phu vé theo dbi tinh hinh thi hanh phap
luat va cac vin ban huéng dan ctia co quan c6 thim quyén.

d) Tiép tuc thuc hién cai cach quyét liét, dong bo, hiéu qua quy dinh thu tuc
hanh chinh (TTHC) lién quan dén nguoi dan, doanh nghiép; TTHC ndi bd gitra cac
co quan hanh chinh nha nuéc; ra soat, cat giam, don gian hoa diéu kién kinh doanh,
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thanh phan hd so va t6i uu héa quy trinh giai quyet TTHC trén co so Ung dung
manh mé cong nghé thong tin; cai thién, nang cao chit luong moi truong dau tu kinh
doanh, bao dam canh tranh lanh manh, binh dang, minh bach; d6i moi va nang cao
hiéu qué thyuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC. Pay
manh thuc hién TTHC trén méi truong dién tir va thanh toan truc tuyén dé nguoi
dan, doanh nghiép c6 thé thuc hién dich vu moi lic, moi noi trén céc phuong tién
khac nhau.

e) Tang cudng tng dung Co s¢ dit liéu qudc gia vé dan cu, hé thdng dinh
danh va xac thyc dién tu, thé Can cudc cong dan gin chip dién tir trong céng cudc
chuyen 601 s6 qudc gia mot cach linh hoat, sang tao phu hop Chuong trinh Chuyén
d6i s6 qudc gia nim 2025, dinh huong dén nim 2030 dé phuc vu 5 nhom tién ich
nhu sau: (1) Phuc vu giai quyét TTHC va cung cip dich vu cong truc tuyén; (2)
Phuc vu phat trién kinh té, xa hoi; (3) Phuc vu cong dan $0; (4) Hoan thién h¢ sinh
thai phuc vu két ndi, khai thac, bd sung lam giau dir li€u dan cu; (5) Phuc vu chi dao,
diéu hanh cta lanh dao céc cap.

0) Khic phuc nhiing han ché cua bd may, chirc nang, nhi¢ém vu, quyén han cua
ting co quan, to chirc dé xay dung va van hanh bo may hanh chinh nha nudc that sy tinh
gon, hi¢u luc, hiéu qua, kién tao phat trién, liém chinh, phuc vu Nhan dan.

h) Xay dyng nén cong vu dan chi, trong sach, vimg manh, chuyén nghiép, hién
dai hoa, hoat dong co hiéu lyc, hiu qua; xay dung doi ngli can bo, cong chirc, vién
chirc ¢o pham chit va ning luc dap tng yéu cau nhiém vy, ¢6 co cau hop 1y, dap tng
tiéu chuan chuc danh, vi tri viéc 1am va khung nang lyc theo quy dinh.

1) Tiép tuc nang cao chét luong, hiéu qua thuc hién co ché tu chy, tu chiu
trach nhiém vé bién ché, tai chinh theo Nghi dinh sé 130/2005/ND-CP ngay
17/10/2005 caa Chinh phii vé quy dinh ché d6 tu chu, ty chiu trach nhiém vé sir
dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh di véi cac co quan nha nudc; Nghi
dinh s6 117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 cua Chinh pha vé sira d6i, bd sung mot
s6 diéu ctia Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 ctia Chinh phu quy
dinh ché do tu chu, tu chiu trach nhiém vé st dung bién ché va kinh phi quan 1y
hanh chinh d6i véi cac co quan nha nudc; doi voi don vi su nghiép cong 1ap theo
Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 ciia Chinh phu vé quy dinh co ché ty
chu tai chinh cua don vi sy nghi¢p cong lap; Thong tu s6 56/2022/TT-BTC ngay
16/9/2022 cta Bo Tai chinh hudng dan mét sé nodi dung Ve co ché ty chu tai chinh
cua don vi sy nghiép cong lap; xt 1y tai san, tai chinh khi to chirc lai, giai thé don vi
su nghi¢p cong 1ap.

k) Tang cuong tng dung cong ngh¢ thong tin, chuyén d61 s6 va tmg dung
cac tién bo khoa hoc, cong ngh¢ thic day xay dung va phat trién Chinh phu dién
ttr, Chinh phu sd, Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sd gop phan doi méi phuong
thire lam viéc, nang cao nang suét, hiéu qua hoat dong cua co quan hanh chinh nha
nudc cac cap gop phan thac day phat trién kinh té s6, xa hoi s0 dap Umg yéu cau
phat trién kinh té - x3 hoi, qudc phong, an ninh va hoi nhap qudc té; nang cao chat
luong cung cép dich vu cong cho nguoi dan, t6 chc.



2. Yéu cau

a) Cac co quan, don vi, xac dinh dugc tam quan trong cua CCHC, cOng tac
CCHC dugc xac dinh l1a nhiém vu trong tam, khau dot pha trong cong tac lanh dao,
chi dao, di€u hanh va quan 1y cia tirng co quan, don vi.

b) Cac nhiém vu cong tic CCHC phai duoc tién hanh déng b0, toan dién
trén tat ca cac linh vuc, tao dugc su chuyén bién ro nét, gop phan thic day kinh té -
xa hdi1 cua tinh phat trién nhanh va bén viing.

, ¢) Cai cach hanh chinh phai xuat phat tur loi ich cua ngudi dan, doanh nghiép;
lay nguoi dan, doanh nghiép lam trung tam; lay sy hai long cua nguoi déan, doanh
nghiép 1a thude do danh gia chat lugng phuc vu cua co quan hanh chinh nha nudec.

II. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH
1. Cai cach thé ché
a) Nang cao chat lugng cong tac xay dung phap luat

- Thuc hién ding va day du trinh ty, thu tuc trong cong tac xay dung, ban
hanh van ban quy pham phéap luat; d6i mdi, hoan thién cong tac xay dung, ban
hanh vén ban quy pham phap luét; tang cuong tham van ¥ kién chuyén mon cua
cac hiép hoi, chuyén gia, nha khoa hoc va tham van y kién rong rii ciia ngudi dan,
t6 chtrc va xa hoi trong qua trinh xay dung va ban hanh vin ban quy pham phéap
luat, bao dam tinh minh bach, tinh théng nhét ctia hé théng phap luat.

- Tang cuong kiém tra, ra soat van ban quy pham phap luat, kip thoi phat
hién va xtt ly cac quy dinh chong chéo, mau thuan, trai phap luat, hét hiéu luc hoac
khong con phu hop.

- Thyc hién kip thoi, dang tién d6 xdy dung, trinh co quan co thAm quyén ban

hanh van ban quy pham phap luat; khéc phuyc tinh trang chdm tré trong cong tac Xay
dung, trinh co quan c6 tham quyén ban hanh van ban quy pham phap lut.

b) DPoi méi, nang cao chit lugng, hi¢u qua thuc thi phap luat

- Trién khai kip thoi, hiéu qua cong tac to chirc thi hanh phap luat va theo
ddi1, danh gié tinh hinh thi hanh phép luét trén dia ban phuong.

- D6i méi cong tac kiém tra, theo ddi, danh gia viéc thuc hién trach nhiém
quan 1y nha nudc trong cong tac to chuc thi hanh phap luat.

- Thyc hién hi¢u qua cong tac pho bién, gido duc phap luat thong qua tang cuong
g dung cong nghé thong tin va s6 hoa cong tac phd bién, gido duc phép luat.

- Tang cudng vai trd ctia ngudi dan, doanh nghiép, cac to chirc chinh trj - X&
hoi, t6 chirc xa hoi - nghé nghiép va cong dong trong phan bi¢n va gidm sat thi
hanh phap luat.

- Tang cuong nang lyc phan ung chinh sach, kip thoi xur ly cac van dé moi
phat sinh trong t6 chuc thi hanh phap luat, dic biét gan két v6i qua trinh xdy dung,
hoan thi¢n phap luat.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh
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a) Phdi hop véi cac s, ban, nganh cua tinh trong viéc xdy dung du thao
quyét dinh cong bd cua cac co quan chuyén méon vé nganh, linh vyc thuoc UBND
tinh gom Quyét dinh cong b danh myc TTHC thudc tham quyén giai quyét cua
cac cap chinh quyén trén dia ban tinh; Quyét dinh cong bo TTHC duoc giao quy
dinh hodc quy dinh chi tiét trong vin ban QPPL cua cac cap chinh quyén trén dia
ban tinh sau khi van ban QPPL duoc ban hanh.

b) ’Kiém soat chit ché chat lugng hd so giai quyét TTHC, quy trinh noi bo
giai quyét TTHC; cong khai, minh bach cac TTHC va nhap, dang tai cong khai,
tich hop, khai thac va quan 1y Co sé dir liéu quoc gia vé TTHC.

C) To chtrc thuc hién viée ra soat, danh gia TTHC; kién ‘nghi, dé xudt cap co
tham quyén cac giai phap, sang kién don gian héa TTHC; t6 chic kiém tra viéc
thue hién hoat dong kiém soat TTHC tai cac co quan, don vi.

d) Tham gia y kién dbi v6i TTHC quy dinh trong du thao van ban QPPL
thudc thim quyén ban hanh cia UBND phudng.

d) Phéi hop véi cac O quan trong viéc t6 chtrc thyc hién viée tiép nhan va
xtr 1y hiéu qua ndi dung tlep nhén, xu ly phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh
chinh va két qua giai quyét TTHC tai cap chinh quyén.

e) Pay manh viéc thuc hi¢n tiép nhan, giai quyét TTHC trén méi truong dién
tr theo quy dinh tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cua Chinh phu;
khong dé xay ra tinh trang yéu cau ndp bo sung ho so gidy doi voi ho so truc tuyeén
da duoc guri va ky so.

3. Cii cach to chirc b may hanh chinh nha nuéc

a) Xay dung, kién toan quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han, co cau to
chirc cua co quan chuyén moén thuc UBND phuong, Trung tdm Phyc vy hanh
chinh cong phuong phu hop theo hudng dan cia B, nganh Trung vong.

b) Tiép tuc trién khai céc chuong trinh, ké hoach cua tinh, tiép tuc tham
muu, chi dao dé thuc hién Nghi quyét s6 18- NQ/TW ngay 25/10/2017 cua Ban
Chép hanh Trung uong Dang (khoa XII) vé tiép tuc doi moi sip xép to churc bo
may ctia hé thong chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu lyc hiéu qua va Nghi quyét so
19-NQ/TW ngay 25/10/2017 cta Ban Chép hanh Trung uong Dang (khoa XII) vé
tiép tuc doi mai hé théng to chirc va quan 1y, nang cao chat lugng va hiéu qua hoat
dong cua don vi su nghiép cong lap trén dia ban phuong.

¢) Ra soat viéc quan 1y, sir dung bién ché hanh chinh, su nghiép cua céc co
quan chuyén mon, don vi sy nghi¢p cong lap dam bao viéc quan ly sr dung ding
quy dinh.

d) Thyc hién quy dinh vé phan cip, phan quyén; gin véi quyén han va
trach nhiém, kiém soat quyén luc chdt che, cong khai, minh bach, khuyén khich
su nang dong, sang tao va phat huy tinh tich cuc, chi dong trong thuc hi¢én nhiém
vu quan ly nha nudec.

4. Cai cach ché do cong vu
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a) Xay dung, phé duyét Dé an vi tri viéc lam trong t6 chirc hanh chinh, don
vi su nghi€p cong 1ap khi c6 quy dinh, huéng dan cuia B9, nganh.

b) Thyc hién dung quy dinh ctia Chinh phu vé tuyén dung, st dung, quan Iy
cong chuc, vién chic theo tinh than Nghi dinh 170/2025/ND-CP ngay 30/6/2025
cua Chinh phu; Nghi dinh 115/2020/ND-CP, Nghi dinh s6 85/2023/ND-CP; thuc
hién chinh sach thu hut ngudn nhan lyc theo Nghi dinh 179/2024/ND-CP ngay
31/12/2024 vé chinh sach thu hut, trong dung ngudi ¢ tai ning 1am viéc trong co
quan, td chirc, don vi cla bang Cong san Vi¢t Nam, Nha nudc, Mét tran TH quéc
Viét Nam, t6 chirc chinh trj - xa hoi.

¢) Chi dao cac cac co quan, don vi thyc hién cac quy dinh vé chirc danh, tiéu
chuan nghiép vu can bg, cong chic, vién chire; thuc hién co cau cong chiic, co cau
chirc danh nghé nghiép vién chirc hop 1y gin véi vi tri viéc 1am ting co quan, don vi.

d) Tiép tuc nang cao chét lugng dao tao, boi dudng can b, cong churc, vién
churc; da dang céc hinh thirc dao tao, boi dudng nham xay dung doi ngii can bg, cong
chure dap tmg yéu cau, tiéu chuan chirc danh 1anh dao, quan 1y va vi tri viéc lam.

d) Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong cac co quan, don vi; kip
thot xtr Iy nghi€ém minh céc truong hop vi pham dao dtrc cong vu. Thyc hién dang
quy dinh céc ché do, chinh sach tién lvong, dai ngd ddi vai can bo, cong chure, vién
chtic theo quy dinh cta phap luat va hudng din cia cip co tham quyén. Khen
thudng kip thoi ddi vai can bo, cong chtrc, vién churc nham tao dong luc trong hoat
dong cong vu.

e) Thuc hi¢n danh gid, phan loai can bg, cong chiic, vién chuc theo Nghi
dinh s6 90/2020/ND-CP ngay 13/8/2020 ctia Chinh pht vé danh gid, xép loai chat
luong can b, cong chuc, vién chic va Nghi dinh s6 48/2023/ND-CP ngay
17/7/2023 sira ddi, bd sung mot sb diéu ctia Nghi dinh sb 90/2020/NB-CP ngay
13/8/2020 dam bao cong khai, minh bach, dan chu, lugng hoa cac ti€u chi danh gia
dua trén két qua thuc hién nhiém vu va gén voi1 vi tri viéc lam, thong qua cong
viéc, san phém cu thé.

5. Cai cach tai chinh cong

Nang cao chat lugng, hiéu qua quan ly, st dung hiéu qua ngan sach nha
nudc; thuc hién cong khai, minh bach vé linh vuc tai chinh cong theo ding quy
dinh; thuc hién co ché ty chu, tu chiu trach nhiém vé bién ché, tai chinh theo Nghj
dinh s6 130/2005/ND-CP; Nghi dinh sb 117/2013/ND-CP.

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s
a) Hoan thién moi truong phap ly
Phéi hop voi cac So, ban, nganh tinh:

- Ra soat, dé nghi sua d6i, bo sung, xay dung khung phap ly vé hd trg xay
dung, phat trién Chinh pht s6 va Chinh quyén s cac cip theo quy dinh, huéng dan
cua Trung wong, cua tinh.

- Trién khai cac quy dinh vé dinh danh va xac thyc dién tir, hoan thién hanh



lang phap 1y dé phd cép danh tinh sb.

- Trién khai cac chinh sach, quy dinh phap ly vé thué',, phi nhim khuyén
khich nguo1 dan, doanh nghiép str dung, cung cap cac dich vu so.

b) Phat trién ha ting 6
Phéi hop véi cac SO, ban, nganh tinh:

- Phét trién ha tang truyén dan, hé ‘[‘héng dir lidu dap ung nhu cau trién khai
Chinh quyén di¢n tir hudng td1 Chinh quyén so trén dia ban phuong.

- Tai ciu trac ha tang cong nghé thong tin, chuyén do6i ha tang cong nghe
thong tin thanh ha tang s6 tng dung cong nghé dién toan ddm may phuc vu két ndi,
quan ly cac nguon luc, dit liéu cta co quan nha nudc mot cach an toan, linh hoat,
6n dinh va hiéu qua. Phéi hop S Khoa hoc va Cong nghé tinh de phat trién ha
tang s6 phuc vu cac co quan nha nudc mot cach tap trung, thong sudt, dap ung viée
xdy dung chinh quyén dién tir hudng t6i chinh quyén sd, tao nén tang chuyén d6i
s6 va xa hoi sd; dam bao an toan, an ninh thong tin. .

- Phét trién ha tang Internet van vat (IoT) phuc vu cac ung dung nghiép vu,
chuyén nganh trong trién khai Chinh quyén dién tr hudng tdi Chinh quyén sd.

c) Phat trién nén tang va hé thong sb
Phéi hop S¢ Khoa hoc va Cong nghé tinh:

- Duy tri Nén tang tich hop, chia sé dir liéu cua tinh (LGSP) két ndi cac hé
théng thong tin, co s¢ dir liéu trong ndi bo cua cac don vi, dia phuong trén dia ban
tinh va két ndi véi Nén tang tich hop, chia sé dit liéu quéc gia (NGSP) theo Khung
Kién trac Chinh phu dién tir Viét Nam dé trao d6i, chia sé di liéu véi cac co quan
bén ngoai va trong ndi bo tinh.

- Phat trién cac hé thong dic thu su dung trong pham vi cua tinh dé tiét kiém
tho1 gian, chi phi trién khai, tao di€u kién két noi, chia sé dir ligu...

- Xay dung, phat trién ung dung trén thiét bi di dong hd tro nguoi dan,
doanh nghi€p st dung cac dich vy, tién ich trong Chinh quyén dién tu, Chinh
quyén so.

d) Phat trién dit liéu sd

Phoi hop S& Khoa hoc va Cong nghé tinh:

- Phét’trién cac co s dir licu chuyén nganh phuc vu ng dung, dich vu
Chinh phu s6, Chinh quyén s6 trong ndi bd cua tinh; phoi hop thuc hién chia sé
hiéu qua dir liéu chuyén nganh cua cac b, nganh voi cac dia phuong; tng dung
dich vu dir li€u trén Nén tang tich hop, chia sé dir li¢u qudc gia (NDXP); m¢ dir
li¢u cua cac co quan nha nudc theo quy dinh cia phap luat.

d) Phat trién Gmg dung, dich vu ndi bo

- Phét trién hé théng thong tin phuc vu su chi dao, diéu hanh cta Uy ban
nhan dan phuong.
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- Tang cuong glri, nhan vin ban, bao cdo dién tir tich hop chir ky sb gitta cac
co quan quan 1y nha nudc, cac t6 chirc chinh tri - xa hoi va cac doanh nghiép; thuc
hién s6 hoa ho so, Iuu trilt hé so cong viéc dién tir cia cac co quan nha nudc theo
quy dinh.

- Déy manh viéc st dung chir ky s6, dinh danh sb, chuyén dodi sb, cat giam
gidy to, nang cao hi¢u qua quan 1y nha nudc, don gidn hda quy trinh nghiép vu.

- Phat trién cac hé théng lam viéc tir xa cua cic co quan nha nudc.

e) Phat trién Gmg dung, dich vu phuc vu ngudi dan, doanh nghiép

- Trién khai s6 hoa hd so, két qua g1a1 quyet va cap két qua giai quyét TTHC
dién tir ¢6i v6i TTHC thudc tham quyén giai quyét ciia phuong.

- Phéi hop tuyén truyén, hd trg viéc ing dung thanh toan truc tuyén khi thyc
hién TTHC, da dang hoa cac phuong thirc thanh toan khong dung tién mat dé pho
cap, tang kha ning tiép can dich vu thanh toan dién tir mot cach rong ri toi tt ca
nguoi dan.

7. Cong tac chi dao, diéu hanh, thong tin, tuyén truyén vé CCHC

a) Kip thoi ban hanh van ban cl}i dao, diéu ha‘lr}h thuc hién nhiém vu CCHC;
tang cuong trach nhiém nguoi ding dau trong viée to chire thyc hién cac nhiém vu
CCHC, gan két qua thuc hién CCHC véi cong tac thi dua, khen thuong.

b) Tang cudng vai tro, trach nhiém cua cac co quan dugce giao chu tri cac ndi
dung cai cach hanh hanh chinh d¢ tir 46 nang cao chat lugng, hiéu qua cong tac
hudéng dan, don doc, kiém tra viéc trién khai thuc hi¢n cong taic CCHC cua céac co
quan, don vi.

c¢) Tang cuong cac hoat dong kiém tra, gidm sat voi nhiéu hinh thuc, nang
cao chat luong tur kiém tra cong tac CCHC tai cic co quan, don vi nhdm chén
chinh viéc chip hanh ky luat va ky cuong trong bd may hanh chinh nha nudc.

d) Py manh cong tac thong tin, tuyén truyén, quan triét thuc hién cac noi
dung CCHC cua phuong dudi nhiéu hinh thirc da dang.

d) Tang cudng hoat dong tap huan, boi dudng, trang bi céc kién thirc, kinh
nghiém vé CCHC cho ddi ngii cong chitrc, vién chirc thuc hién cong tac CCHC cua
cac co quan, don vi.

e) Phat huy nhan rong cac sang kién, y tuong, giai phap, cach 1am hay trong
cong tac CCHC cua cac co quan trén dia ban phuong.

I1I. CAC NHIEM VU CU THE

(Chi tiét tai Phu luc kém theo)

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac co quan chuyén mon, don vi sw nghi¢p thuoc UBND phudng,
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong phwong

Can ctr nd1 dung ké hoach nay va can ctr chirc nang, nhiém vu cta don vi
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minh, cdc co quan chuyén moén, don vi thugc UBND phuong c6 trach nhiém td
chire thuc hién c6 chét luong, hi€u qua, xac dinh 0 nd1 dung, nhi€ém vu trong tam,
nhimg khau dot pha, giai phap chu yéu va trach nhiém thyc hién CCHC trong nim
2025 cua co quan.

Céc co quan chuyén mon, don vi sy nghiép thuoc UBND phuong, Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong phuong chiu trach nhiém truéc UBND phuong, Chu
tich UBND phuong vé viéc t6 chiic thue hién hiéu qua cac nhiém vu dugc giao
trong ké hoach, dinh ky hang quy, cubi nim bao cdo két qua thuc hién (long ghép
trong bao cdo CCHC) vé UBND phudng (qua Phong Vin héa — Xa héi dé tong
hop bdo cdo UBND phuong). Pua két qua thuc hién Ké hoach vao ndi dung xéc
dinh trach nhiém trong thuc thi cong vu cua nguoi ding dau va danh gia, xép loai
murc d§ hoan thanh nhi¢m vy, binh xét danh hi€u thi dua, khen thuong héng nam
cua co quan.

2. Phong Vin héa - Xa hgi phuong

- Chu tri, phdi hop Phong Kinh té, Ha tang va D6 thi phuong dé xuat UBND
phuong bé tri kinh phi phuc vu cong tac CCHC theo diing quy dinh.

- Lam dau moi theo doi, kiém tra, d6n ddc viée trién khai thuc hién ké hoach
nham cai thién thir hang timg tiéu chi, tiéu chi thanh phan Chi s6 CCHC duoc xéac
dinh trong B¢ an Chi s6 CCHC. Pong thoi, dinh ky hang quy, 6 thang, cudi nim
tong hop, 16ng ghép viéc thuc hién ké hoach nay vao bao cdo CCHC dé bao cio
UBND phuong theo doi, chi dao.

- Tham muu UBND phuong cong tac tuyén truyén, phd bién cic ndi dung
cua K¢ hoach dé t6 chuc thuc hién dat hiéu qua.

Trén day 1a Ké hoach CCHC niam 2025 cia UBND phuong Ayun Pa, yéu
cdu cac co quan chuyén mon, don vi sy nghiép thuéc UBND phuong, Trung tdm
Phyc vu hanh chinh céng phuong nghiém tac trién khai thuc hién. Trong qué trinh
t6 chtrc thuc hién, néu phat sinh cac nhiém vu mai theo chi dao cua Trung uong,
cua tinh hodc co bat cap, vuéng mac trong viéc trién khai thyc hién thi cac co quan
chu dong dé xuat UBND phuong (qua Ph(mg Vin héa — Xa héi) & xem xét diéu
chinh, stra d6i, bo sung cho phu hop./. L

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- S Noi vu tinh Gia Lai; . *

- Chu tich, cac PCT UBND phuong;

- Cac phong chuyén mén phuong;

- Céc co quan, don vi sy nghiép cua phuong;

- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng phuong;
-Luu: VT.

Lé& Hiru Thay
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Cii cach to chirc bd may hanh chinh nha nwéc
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thong dit liéu | - Phoihop trién khai, xdy | liéu phuc vy En
phuc vu trién khai dung céc hé¢ théng dir liéu trién khai Phon~g \ia}n }}03 Nam 2025
, A A L2 . , , A —Xa hOl, cac < o
Chinh quyén dién phuc vu trién khai Chinh Chinh quyén : . va cac ndm
. ; » N e ) . e, ) co quan, don vi . 2
tr  huéng  toi quyén dién tir hudng toi dién to hudéng lién auan tiép theo
Chinh phu s6 tai Chinh phu s6 tai tinh. toi Chinh phu a

tinh.

sO tai phuong
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£ . 7-Thoi 8-
STT| 1-Muctiéu |2- Nhiémvu 3- Hoat dgng 4-Ketqua/ | SCoquan | 6-Coquan | =007 | iy
: : : o San pham thue hién phoi hop o n .
thuc hién | phi
- Duy tri Nén
tang tich hop,
chia sé dir liéu
cua tinh (LGSP)
két ndi cac hé | - Phoi hop duy tri Nén tang
théng thong tin, | tich hop, chia s¢ dir liéu cua A
co s6 dit lidu ctia | tinh (LGSP) két ndi cac hg| U triNen
. e £ NP . 1~ 1:a | tangtich hop,
cac don vi, dia | thong thong tin, co so dir li¢u S e yen
phuong trén dia | cia cac don vi, dia phuong chia s¢ di li¢u
A A pa e a2 Ve 2| cuaxd (LGSP) | Phe an hé 5
- Phat trien nén | ban tinh va keét | trén dia ban tinh va két noi cua xe .( ,GS A) ong \ign 10a Nam 2025
, Ak Ko re T s Tk . . .| kétnoi cac hé — Xa hoi; cac N
18 | tang va h¢ thong | ndi voi Nén tang | voi Nén tang tich hop, chia sé X A . va cac ndm
X , N S thong thong | co quan, don vi £
sO tich hop, chia sé | dir li¢u quoc gia (NGSP) theo | .. r 1m - tiép theo
N . K . . | tin, co s¢ dir lién quan
dr 1iéu quoc gia | Khung Kién trac Chinh phu lidu clia cac
(NGSP) theo | dién tir Viét Nam dé trao doi, RN
A e 1ea e don vi, trén dia
Khung Kién trac | chia sé¢ dir liéu véi cac co| . \
, e A ‘s ban phuong.
Chinh phu dién | quan bén ngoai.
tr Viét Nam deé
trao doi, chia sé
dir liéu voi cac
co quan bén
ngoai.
- Ch}lan’ hoa, | - Tlep tuc‘chuan hpa, dlCI} tl,I - 100% hd so
dién tor hoa quy | hoa quy trinh nghiép vu xu ly oNng viee
trinh nghi€ép vu | ho so trén moi trudng mang, g viet
w17 1A A -2 % A 3A 1z . duoc xur ly
xu 1y ho so trén | biéu mau, ché do bao cdo; RN \ < <
n \ < \ . ~ < trén moi , Phong Van | Nam 2025
moi truong | ting cuong gui, nhan van . Céc co quan, . x NP
2 x X o ma trudng mang ) hoa— X& | vacac nam
mang, bi€u mau, | ban, bao cao dién tu tich hop A don vi n .
(khdng bao hoi tiép theo

ché dd bao cho:
tang cuong gui,
nhan van ban,
bao cao dién tur

chir ky sb giita cac co quan
quan 1y nha nuédc, cac t6 chic
chinh tri - x4 hdi va cac
doanh nghi€p; thuc hién )

gom ho so xtur
ly cong viéc co
noi dung mat)
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X X 7-Thoi 8-
STT| 1-Muctiéu | 2- Nhi¢m vy 3- Hoat djng - Kevqual o S>-Coquan | 6-Coquan | gian | np
: : : o San pham thue hién phoi hop o n .
thuc hién | phi
tich hop chir ky | hoa ho so, luu trtr ho so cong
sO gilta cac co | vi¢c dién tir cua cac co quan
quan quan ly | nha nudc theo quy dinh.
nha nudc, cac to
chirc chinh tri -
xa hdi va cac
doanh  nghiép;
thuc hién so hoa
ho so, luu trix
HSCV dién tu
clia cac co quan
nha nudc theo
quy dinh.
- Déy manh viéc
st dung chir ky
s0, dinh danh so0, iy 2 A - 100% ho so
x a2 2 0| - Tiép tuc day manh viéc si A A
chuyén doi s6 va cong viéc
A ... | dung chir ky s0, dinh danh s0, e
niém phong dién dugc xt ly
, . % | chuyén d6i s6 va niém phong A A . < <
tu trong xu ly tren mol . Phong Van | Nam 2025
< ) \ dién tu trong xur Iy van ban . Cac co quan, . x NPT
van ban hanh truong mang . hoa—X& | vacac nam
. L, .. hanh chinh, cit giam gidy to, A don vi n i
chinh, cat giam (khéng bao hoi tiép theo
£ ) n nang cao hi¢u qua quan ly P ,
giay t0, nang Lo o, gom ho so xur
oA > | nha nudc, don gian héa quy | 7 . o
cao hiéu qua trinh nehicn vu ly cong viéc co
QLNN, don gian ghiep vu. noi dung mat).
hoéa quy trinh
nghiép vu.
_ I3 - R ’ Al - K - \ 5 _ 0 A
Phi trién cdc hé | - Tiep tyc ting cutng su | -100%hoso | Cacco | Nim 2025
thong lam viée tai | dung cac hé thong lam viéc cong vige Céc co quan, N
« A S, . L1 . quan, don | va cac nam
nha, tr xa clia cac | tai nha, tir xa ctia cac co quan duoc xu ly don vi : "
C IR . Al oA vi tiép theo
co quan nha nude. | nha nudce trén hé thong Quan trén mol
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X X 7-Thoi 8-
STT| 1-Muctiéu |2- Nhiémvu 3- Hoat dgng 4-Ketqua/ | SCoquan | 6-Coquan | =007 | iy
: : : o San pham thue hién phoi hop o n .
thuc hién | phi
Iy van ban va di€u hanh; mét | truong mang
cua dién tir cua cac don vi, | (khong bao
dia phuong; hop truc tuyén | gém hd so xur
qua phan mém cua tinh nhu: | Iy cdng viéc co
https.//ern‘eetln‘q.malal.qov.vn noi dung mat).
va cac phan mém khéc.
- Cung cép dich | - Cung cap dich vu cong truc
n myen tlep tuc xay dung, cung
vu cong truc A o1 A A .
tuvén: nine cao cap cac dich vu cong truc - H¢ thong Trung tdm Céac co
1yen, nang tuyén va nang cao ty 1¢ dich | thongtin giai | Phuc vu Hanh | quan,don | Nam 2025
ty 1€ dich wvu R S K . N :
cone truc tuvén, | VY €Ong trye tuyén cua tinh | quyét TTHC. chinh cong vi
g tuc tuyen. dugc tich hop lén Cong Dich
vu cong qudc gia.
- bay rpanh triér} i i ) - Sé hoa ho so,
khai s0 hoéa ho | - Day manh trién khai so hoa | két qua giai
SO, ket qua giai | ho so, két qua giai quyét va | quyét va cap
quyét va cap ket cap ke:[ qua giai quyeét TTHAC ket qua gidi Trung tam Céc co Nim 2025
qua giai quyét | dién tir d6i v6i TTHC thudc | quyét TTHC \ N
A \ i A L . n’ . <x. .. | Phucvu Hanh quan, don | va cac nam
TTHC dién tr | thdm quyén giai quyet cua | dién tir doi voi chinh con vi tiéo theo
doi voi TTHC | phuong va nang cao ty 18 so TTHC thudc g i P

thudc tham
quyén giai quyéet
cia phuong.

hoa hd so, két qua giai quyét
TTHC cua phuong.

tham quyén
giai quyét cua
phuong.



https://emeeting.gialai.gov.vn/
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X X 7-Thoi 8-
STT| 1-Muctiéu |2- Nhiémvu 3- Hoat dgng 4-Ketqua/ | SCoquan | 6-Coquan | =007 | iy
: : : o San pham thue hién phoi hop o n .
O : thuc hién | phi
- Phoi hop tuyén | - Cac co quan, don vi t6 chirc | - Phoi hop tuyén
truyén, ho trg viéc tuyén truyén, hd trg viéc ung | truyén, ho trg
ng dung tha?h dung thanh toan truc tuyén, viée ng dul_qu
toan truc tuyen | qq dang hoa cac phuong thure t}}anh toan dl?n . Co quan, Nam 2025
khi thuc hién . o \ A tr, da dang hoa | Céc co quan, oA NP
thanh toan khong dung tién . , . donvilién | va cac nam
TTHC, da dang 5t d& phé cab. tine kha cac phuong thire don vi A0 th
hoa cac phuong {nat 1¢ pho cap, tang kha thanh toan quan tiep theo
thirc thanh toan nang ticp can d}Ch vu thfmh khong ding tién
khong dimg tién | todndién tirmot cach rong | mat t6i tat ca
mit dé pho cap, rai toi tat ca nguoi dan. ngudi dan.
tang kha nang tiép | - Bdo cdo ket qua kiém tra - Béo céo Phong Van hdéa | Co quan, Trude
cén dich vy thanh — Xa hoi donvilién | 31/12/2025
toan dién tr mot quan
cach rong rai toi
tat cd nguoi dan.
VIl | Cong tac chi dao diéu hanh
19 - Mbi co quan, - Céc co quan, don vi chit | - Van ban trién | Céc co quan Phong Vin Thuong
don vi trién khai dong nghién curu, de xuat, khai thyc hién chuyén mon, hoa- Xa hoi Xuyén
toi thieu 01 sang | trién khai cac gidi phap moi DVSN, Trung trong nam
trong thuc hi¢n cac ndi dung tam Phuc vu

kién, giai phap

- Phat huy nhan
rong cac sang
kién, y tuong,

giai phap, cach
lam hay trong

cong tac CCHC

trén dia phuong.

giai phap, SK.

mdi trong CCHC. CCHC. hanh chinh céng

- Cdc co quan, CAc co quan

don vi bao cao A A A ,

tnh hinh tridn chuyén mon, Long ghép
. A . DVSN; Trung Phong Van trong bao

khai thuc hién; - Bdo céo A . oA [ .

két qua, hiéu qua tam Phuc vu héa- X4 hoi cao dinh ky

R hanh chinh CCHC
dat dugc cua cac cong
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£ . 7-Thoi 8-
STT| 1-Muctiéu |2- Nhiémvu 3- Hoat dgng 4-Ketqua/ | SCoquan | 6-Coquan | =007 | iy
: : : o San pham thue hién phoi hop o n .
thuc hién | phi
- Cac co quan, don vi lay két
qua thyc hién cdc nhiém vu
cong tac CCHC la mét trong
cac tiéu chi danh gid chat
lugng can bg, céng chuec,
vién chuc va binh xét thi dua
— khen thuéng hang ndm
nham nang cao trach nhiém Céc co
cd nhan cloa tung can bo, guan
< \ cong chure, vién chiic va tao chuyén
- Tang cuong R Re . s ~
, A LA, dong luc d61 mdi, sang tao mon,
trach nhi¢m - Gan ket qua thyc A A \
N A i .. | trong hoat dong cong vu; DVSN, Phong “
nguoi dimg dau | hién CCHC voi x S < (o A < 1% Trong nam
20 A X o, A o - Trén co s¢ két qua theo doi, - Bao cao Trung tam | Van hoa
trong viéc to chirc | cong tac thi dua, |  z , 1A ; oA 2025
N \ tong hop, danh gid két qua Phuc vu — Xa hoi
thuc hién cac khen thudng. .A A ae Tos X .
o thuc hién CCHC trén dia ban hanh chinh
nhiém vu CCHC. . , X ., ~ . .
phuong cua Phong Van hoa — cong va cac
Xa hoi xem xét khong dé don vi co
xuat thi dua — khen thudng lién qua

d6i voi nhitng ca nhén, co
quan, don vi, dia phuong con
dé Xay ra nhiéu ton tai, han
ché anh huéng dén cong tac
CCHC cua tinh néi chung,
Chi s6 CCHC cua phuong
noi riéng.
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